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POLITICA DE PRIVACIDAD

La presente Politica de Privacidad es aplicable Lima Road con el objetivo de dar a conocer a sus
clientes/usuarios el tratamiento que se da a sus datos personales.

Entiéndase como datos personales toda informacion que identifica o hace identificable a una persona
natural, como son, por ejemplo: nombres, apellidos, género, correo electrénico, domicilio, nimero de
teléfono fijo, numero de celular, nimero de identificacion de documento, fecha de nacimiento, numero
de chasis de su vehiculo, entre otros.

Mediante la aceptacion de la presente Politica de Privacidad, el cliente/usuario otorga consentimiento
libre, previo, informado, expreso e inequivoco a favor de Lima Road a efectos que esta ultima pueda
realizar el tratamiento de sus datos personales para todas y cada una de las finalidades aqui establecidas;
precisandose que los datos personales son proporcionados por medio del llenado de formulario en el
dominio web www.limaroad.com.pe o en forma fisica con la informacion minima solicitada, al adquirir un
servicio Lima Road, participar en concursos, pedir cotizaciones, consultar a través de “WhatsApp”,
registrarse para participar en actividades que Lima Road ofrezca, entre otros.

Lima Road podra tratar o interrelacionar informacidn adicional mediante cualquier medio permitido por
la ley, como pudiera ser la informacién publica. Lo anterior, con la finalidad de adaptar nuestros servicios
y nuestras promociones a sus preferencias.

Los datos personales proporcionados a Lima Road seran principalmente tratados para dar el mejor
cumplimiento a las obligaciones derivadas de la relacion que con usted pudiera crearse, en cuyo caso se
le indicard la informacién con caracter obligatorio y/o facultativo, dependiendo del tipo de obligacion a
establecer con Lima Road. Asimismo, al aceptar la presente Politica de Privacidad, usted autoriza que sus
datos personales sean tratados de manera indefinida para las siguientes finalidades:

e Proporcionarle informacién sobre servicios u otras actividades de interés de Lima Road.

e Solicitarle opiniones y evaluaciones sobre la marca, producto y el servicio brindado por Lima
Road para efectos de investigacion de mercado.

e Permitirle a usted participar en promociones, concursos, sorteos u otras actividades de Lima
Road, asi como para contactarlo con tales fines o similares.

e Para confirmar su asistencia a algun evento o actividad a la que se haya inscrito.

Lima Road declara que la informacidn tratada y almacenada en los Bancos de Datos de su titularidad que
solo se manejan y/o almacenan a nivel nacional, no existiendo un flujo transfronterizo de la misma.

Lima Road ha adoptado las medidas de seguridad organizativas, legales y técnicas necesarias para
proteger los datos de cuyos bancos es titular contra cualquier dafo, pérdida, alteracidn, destruccién o, el
uso, acceso o tratamiento no autorizado.

El acceso a los Banco de Datos Personales de Lima Road, sera limitado y restringido solamente a las
personas capacitadas y designadas para acceder a estos, con el propdsito de evitar su difusion.

DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

Los titulares de los Datos Personales son responsables de la informacién brindada, en tanto a su exactitud,
veracidad y autenticidad, por tanto, podran acceder a los mismos con la finalidad de corregirlos,
completarlos, solicitar su eliminacidon y demas que estime necesario.

Los titulares de los Bancos de Datos cuentan con los siguientes derechos (en adelante Derechos ARCO)
establecidos por la Ley N° 299733- Ley de Proteccion de Datos Personales, que tienen la funcién de
garantizar a las personas el control respecto de la informacion personal:
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e ACCESO: Obtener la informaciéon que es objeto de tratamiento, forma en la que fueron
recopilados, los fines para los cuales fueron tratados, tipos de datos almacenados y las
transferencias a las que estan sujetas.

e  RECTIFICACION: Derecho a que se modifiquen, actualicen o completen los datos personales que
se consideren inexactos, incompletos, erréneos o falsos.

e  CANCELACION: Derecho a solicitar se supriman los datos personales cuando han dejado de ser
necesarios o pertinentes, cuando vencid el plazo acordado para su tratamiento o cuando se ha
revocado el consentimiento para su uso.

e OPOSICION: Derecho de oponerse por un motivo legitimo y fundado sobre una situacién en
concreto, de que los datos sean tratados por algin Banco de Datos Personales en especifico.

En ese sentido, Lima Road, en calidad de Titular de Bancos de Datos, proporciona los medios para el
debido cumplimiento de los Derechos ARCO de los Titulares de los Datos Personales.

Usted como titular de Datos Personales podra3, solicitar ante el Encargado Autorizado de Proteccién de
Datos Personales de Lima Road le permita el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion respecto de
sus Datos Personales. Para ejercer sus derechos ARCO, usted debe cumplir con lo siguiente:

e Indicar claramente su solicitud en una carta firmada que contenga su nombre, nimero de DNI o
Carné de Extranjeria / Pasaporte.

e Sefialar expresamente que derecho ARCO desea ejercer.

e Enviar la carta escaneada a la direccién limaroad.contact@gmail.com.pe

e Adjuntar una copia de su DNI o Carné de Extranjeria / Pasaporte en el envio de correo electrénico
o carta fisica.

e Sefialar una direccidn de correo o fisica para efectos de la notificaciéon correspondiente.

La solicitud sera atendida en un plazo maximo de veinte (20) dias para las solicitudes de acceso y diez (10)
dias para los demas derechos sefialados. Culminados estos plazos, se le notificara el resultado de su
solicitud a la direccién entregada.

Ademas, con cada comunicacidn que reciba de Lima Road, se le dara la oportunidad de indicar que no
desea recibir mas comunicaciones.

CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD

Lima Road se reserva el derecho de modificar o enmendar, total o parcialmente, la presente Politica de
Privacidad. La Politica de Privacidad modificada se publicara en la pagina web www.limaroad.com.pe La
ausencia de oposicidn expresa a la nueva Politica de Privacidad se entenderd como su aceptacion a los
términos que en él se establecen.



